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PROGETTAZIONE DEI PROMPT 

La progettazione dei prompt è il processo che consente di guidare le soluzioni di 
intelligenza artificiale generativa (IA generativa) per generare i risultati desiderati. 
Sebbene l'IA generativa cerchi di imitare gli esseri umani, richiede istruzioni dettagliate 
per creare risultati pertinenti e di alta qualità. Nel prompt engineering, sei tu a scegliere 
i formati, le frasi, le parole e i simboli più appropriati che guidano l'IA a interagire con i 
tuoi utenti in modo più significativo. I prompt engineer utilizzano la creatività unita a 
tentativi ed errori per creare una raccolta di testi di input, in modo che l'IA generativa 
di un'applicazione funzioni come previsto. Un prompt è un testo in linguaggio naturale 
che richiede all'IA generativa di eseguire un'attività specifica. L'IA generativa è una 
soluzione di intelligenza artificiale che crea nuovi contenuti come storie, conversazioni, 
video, immagini e musica. È basata su modelli di machine learning (ML) molto grandi 
che utilizzano reti neurali profonde che sono state pre-addestrate su grandi quantità 
di dati. Il prompt engineering rende le applicazioni IA più efficienti ed efficaci. Gli 
sviluppatori di applicazioni in genere incapsulano l'input dell'utente aperto all'interno di 
un prompt prima di trasmetterlo al modello di intelligenza artificiale. 

SII CHIARO, SPECIFICO E DIRETTO 

Più sei preciso, più l’IA capisce dove vuoi andare a parare. Ad esempio, dire: “Scrivi un 
post LinkedIn motivazionale per manager del settore manifatturiero” funziona molto 
meglio di “Scrivi un post motivazionale”. Pensa a chi stai parlando, cosa vuoi ottenere e 
in quale formato 

CONTESTO PRIMA DI TUTTO 

L’IA non sa chi sei, cosa stai facendo, né per chi stai lavorando… a meno che tu non lo 
dica. Se chiedi: “Fammi il budget di quest’anno” …ma non dici nulla su settore, numeri, 
scopo, cliente… otterrai qualcosa di molto generico 
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SCOMPONI OBIETTIVI COMPLESSI IN PASSAGGI 

Quando un’attività è articolata, guida l’IA un passo alla volta. Per esempio: 1. “Prima 
aiutami a definire i driver di costo principali.” 2. “Ora usiamo quei driver per costruire 
una struttura di contabilità analitica.” 

DICHIARA SEMPRE IL FORMATO ATTESO 

Se vuoi una tabella, punteggiatura formale, o un testo per slide, dillo esplicitamente. 

DEFINISCI COSA NON VUOI 

A volte è utile dire anche cosa evitare: “Non usare tecnicismi”, “Non includere paragrafi 
in elenco”, “Non citare ChatGPT”. 

 

 

 

 

  

 

 


